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1. UVOD

1

.1 Instalace pokladny

Dilezité pokyny pro instalaci a pouzivani pokladny:

1)

2)
3)

4)

5)

Pokladna se zapoji do zasuvky pfivodni Sndrou. Zasuvka musi byt pobliz pokladny a musi byt snadno dostupna,
pokladna nema vlastni sitovy vypinac.

Instalace a jiSténi zasuvky (230V, 50Hz) musi odpovidat platnym normam.

V dobé nepouzivani (napf. pfes noc) prepnéte pokladnu do polohy OFF se zobrazenym ¢asem (doporucéuje se ponechat
otevienou penézni zasuvku).

PFi odpojeni od sité jsou data zalohovana baterii - doba zalohovani je cca 90 dni. Je-li pokladna odpojena nékolik hodin
od sité, je nékdy tfeba po zapnuti opét nastavit spravny ¢as, popf. datum.

Okamzité odpojte pokladnu ze zasuvky v pfipade, ze:

a) Zafizeni vydava kouf, zapach, nezvyklé zvuky nebo je horké.
b) Jakékoliv kovové predméty nebo kapalina pronikly do zafizeni.
c) Zafizeni spadlo na zem nebo bylo jinak poSkozeno.

6) VZzdy odpojte zafizeni z pfivodni zasuvky, budete-li s nim manipulovat nebo ho pfemistovat.
7) Nikdy nestavte zafizeni do nestabilni polohy nebo na nestabilni pfedméty.

8) Neodkladejte t&zké predméty na kryt pokladny.

9) Nestavte nadoby s kapalinou na kryt pokladny nebo do bezprostfedni blizkosti pokladny.
10) Nepouzivejte zafizeni v prasnych nebo vihkych provozech.

11) Zajistéte dostate¢né misto pro pouzivani zafizeni a pro otevirani pokladni zasuvky.

1

.2 Symboly pouzité v manuélu

Kapitoly v tomto manualu byvaji vysvétleny a znazornény pomoci schémat (vyvojovych diagramu). Tyto diagramy znazornuji
poradi stisku klaves a Ukonu tak, jak maji nasledovat za sebou. V diagramech jsou pouzity nasledujici symboly:

MOD. Tento symbol je uvadén vzdy na zacatku kazdé sekvence. V krouzku je uveden rezim - mad, ve kterém se
pfisluSna sekvence provadi (napf. REG, X, Z).

Klavesa. Tento symbol naznacuje stisk klavesy. Népis uvnitf oznaCuje nazev této klavesy.

Postup. Tento symbol naznacuje cely pfedem definovany nebo na jiném misté manualu popsany postup ¢i sled
klaves.

Rovné zavorky. Tento symbol uvozuje komentaf nebo celou sérii operaci, ktera je provadéna v pfislusném
misté.

Hranaté zavorky. V téchto zavorkach je naznacen vstup &islic z numerické klavesnice (Sedé klavesy).

Kulaté zavorky. V téchto zavorkach je naznacen vstup znakud (Eislic a pismen) alfanumerické klavesnice. Viz
Priloha.

T T T

Zvukovy signal. Symbolem noty (vétSinou v Sikmych z&vorkach) je naznacen zvukovy signal - pipnuti. Timto
signalem oznamuje pokladna jisty stav nebo zada obsluhu o néjaky tkon.

‘.“/J\.—l—.—l—

Tisk. Pokladna tiskne na tiskarnu.

TAB. 1-1: SYMBOLY POUZITE V MANUALU
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1.3 Konfigurace systému

K pokladné CHD5620 m(Zzou byt pfipojena tato externi zafizeni:
1) PC - jsou mozné dva zplUsoby komunikace s PC. Standardni sériovd komunikace RS232 do COM1 - tento zpusob

nevyZaduje zadné dalSi Gpravy a je nejCastéjsi.
a) Primy kabel. Max. délka kabelu je asi 30 metru. Vétsi vzdalenosti jsou mozné, ale musi byt provéfeny na misté.
b) Prevodnik RS232/RS485. Pomoci dvou prevodnikl Ize prodlouzit vzdalenost az na 500m.
¢) Modem. Komunikace s pokladnou ze vzdaleného mista pres telefonni analogovou linku.
2) Skener — snimac¢ ¢arového kédu. PFipojuje se standardné do COM2.

Poznamky:

» Dllezita podminka: VSechna zafizeni by méla byt na jednom zasuvkovém napajecim okruhu (nejlépe tfivodiCovy rozvod), jinak mohou vznikat potencialové rozdily,
které jsou pficinou problémd v komunikaci nebo i podkozeni interfejsu. Tyka se dvou vzdalenych zafizeni napf. PC nebo kuchyriska tiskarna.

1-2 CHD 5800 Maloobchodni a restauraéni systém - Opera¢ni manual (verze 0.05)



ZAKLADNI INFORMACE

2. ZAKLADNI INFORMACE
2.1 Napajeni

Pokladna nema klasicky kolibkovy vypinaég, zapina a vypina se jednim tlacitkem vlevo nahofe na klavesnici.

(1) Zapnuti
’f 1 sek G
stisknout uvolnit

b O]

DIAG. 2-1: POKLADNA— ZAPNOUT

(2) Vypnuti

Po cca 3 sekundach je slySet kratké pipnuti. Po uvolnéni klavesy se pokladna vypne.

N e

stisknout 3 sekundy uvolnit

b b

DIAG. 2-2: POKLADNA— VYPNOUT

2.2 Klavesnice

2.2.1 Rozlozeni na klavesnici

[ {TE T || bt (MO0Y || & [t || A0 | S| (| | QO | %- [|| St| | T
T N omel [ 71819l g

TSl 4l 5] 6| | viE

T T e 2] 3| MezsouteT

| e | O |00 HOTOVOST

A || || T | one || MODY WO 1| RAD || Y- ||CPeRiTOR|| RN || 1
CU e [smo || - 1] || v || )
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oMl 415 Sk
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OBR. 2-2: KLAVESNICE FOLIOVA
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ZAKLADNI INFORMACE

2.2.2 Vyznam jednotlivych klaves

AOSUN
i

Posun U ¢étu. Posouva Uctenku v tiskarné.

Numerické klavesy (0-9).

00

Dvojita nula.

Desetinna te €ka.

Nasobeni - krat. Zobrazeni data a ¢asu.

Pokladni. Tlacitko pro pfihlaSovani pokladni.

PLU. Tlagitko pro vyvolani PLU/SD - druhova
registrace zbozi.

PRED Predvolba. Klavesa pro pfimé vyvolani PLU.
VOLBA
1-20 Skupina (department) . Finanéni registrace
zbozi.
#/BEL Bez prodeje. Otevieni pokladni zasuvky.
PRODEJE Vstup ¢iselného Gdaje — identifikatoru (#).

PRUEN

PFijem. Registrace hotovosti nebo Seku
vloZzenych do pokladny.

e

Vydej. Registrace hotovosti nebo Sekl
odebranych z pokladny.

RAGEND
L

Vraceno lahve. Odecitani vracenych lahvi
(zaporné skupina).

TAB. 2-1: VYZNAM JEDNOTLIVYCH KLAVES

Cena. Zména ceny PLU.

Mazani. Mazani neuloZenych udaji a chybové
hlasky z displeje.

Oprava. Oprava posledni polozky v nakupu.

Storno. Oprava libovolné polozky v ndkupu.

Refundace. Registrace vraceného zbozi.

Procentni sleva. Snizeni hodnoty polozky nebo
transakce fixni hodnotou.

Fixni Sleva. Snizeni hodnoty polozky nebo
transakce fixni hodnotou.

%+

Procentni p firdzka. ZvySeni hodnoty polozky
nebo transakce procentni hodnotou.

=+

Fixni p firdzka. ZvySeni hodnoty polozky nebo
transakce fixni hodnotou.

17
SOUCET

Mezisou €et. Zobrazeni momentéalni hodnoty
transakce.

HOTOVOST
ENTER

Hotovost. Tlacgitko pro platbu hotovosti. Pfi
programovani uklada hodnotu (ENTER).

SEK

Sek (1-5). Tlagitko pro bezhotovostni platby.

o
MENA

Cizi ména (1-3). Tlagitko pro platbu v cizi méné.

24

Text. Zadani textu.

2-2

CHD 5800 Maloobchodni a restauraéni systém - Opera¢ni manual (verze 0.05)




ZAKLADNI INFORMACE

2.3 Zamek, pfepinani méd

Pokladna nema klasicky mechanicky zamek. Volba pfepinani se aktivuje na displeji klavesou [MODY] a nésledné se vybere
ma&d pomoci Sipek. Listovat Ize taky klavesou [MODY]. Zvoleny méd je zleva oznaéen Sipkou.

vybér médu
S-méd T

A >PRG-mdd

HO0Y REG-moa — 1 HOTOV0ST

Z-méd (o

OBR. 2-3: PREPINANi MODU

Médy nelze samoziejmeé prepinat uprostfed transakce.

2.4 Bateriovy provoz

Pokladnu je mozné pouzivat v bateriovém provozu bez pfipojeni na sit. Pouziva se akumulator s kapacitou 2100mAh.
Akumulator se umisti na spodu pokladny pod odnimatelny kryt, zapoji se do pFistupného konektoru.

akumulator
2100mAh [ =1

. J
OBR. 2-4: AKUMULATOR

Pokud pokladna bézi v bateriovém provozu, je aktivni ekonomicky rezim a Setfi se energie. Po jisté dobé necinnosti zhasne
displej, po stisku klavesy se opét rozsviti. V pravém hornim rohu displeje vénujte pozornost signalizaci stavu baterie.

Symbol Vyznam

Sitovy rezim. Baterie je zcela nabitd, nenabiji se.

Bateriovy rezim. Velikost ¢erné plosky vlevo naznacuje stav nabiti baterie (zde cca 25%).

= Bateriovy rezim. Baterie je zcela vybita, symbol blika. Je mozné vytiskout nékolik poslednich Gétenek.

Bateriovy rezim. Baterie je zcela vybita, kriticky stav.

Sitovy rezim. Baterie se dobiji, bily a €erny pruzek béha zleva doprava.

TAB. 2-2: BATERIOVY PROVOZ
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ZAKLADNI INFORMACE

2.5 Displej

Pokladna ma systém c&islovanych chybovych hlaSek. Jejich pfehled je v nasledujici tabulce:

Cislo | Text

Situace

Poznamka

El Zadny operator

Neni pfihlaSen operator nebo neexistuje

E3 Spatné heslo

Spatné heslo operatora pfi pfihlageni

E11 [Chybna sekvence

Obecna chyba, nepovolena funkce, sekvence

E13 |OTOC ZAMEK

Zamek otoéen do nepfipustné polohy.

Pouze pro CHD 5620

E14 |Neexist SKUPINA

PLU nastaveno do neexistujici skupiny

E15 |Neexist PLU

Nenalezené PLU

E21 |L-paska konec

Konec levé pasky — ucétenka

E22 |P-péaska konec

Konec pravé pasky — kontrolka

E23 |L-tisk otev rera

Otevfeny mechanismus tiskarny — leva Gétenka

KT —otev  reny kryt

Otevieny kryt kuchynskeé tiskarny

E24 |P-tisk otev rera

Otevieny mechanismus tiskarny — prava kontrolka

E27 |L-tisk odpojena

QOdpojena tiskarna — leva Gétenka

KT - odpojeno

Odpojena kuchyriska tiskarna

E28 |P-tisk odpojena

Odpojena tiskarna — pravéa kontrolka

E29 |[St riha & zAvada

VétSinou zmuchlany papir zplUsobi, Ze stfiha¢ nedostfihne

E31 |Mezisou cet povinny

Povinny mezisoucet pred platbou

E34 |P res limit

Nabidnuta ¢astka je vétSi nez hodnota nakupu

E35 |Pod limit

Nabidnuta ¢astka je mensi nez hodnota nakupu

E36 [|Zadejte castku

Zadejte nabidnutou ¢astku

E50 [EJ chyba zapisu

Chyba zapisu EJ na cilové médium (SD karta)

E55 |Max limit

Prekro¢en max. limit pro danou operaci

E56  |Min limit

NedosaZen min. limit pro danou operaci

E57 |MnoZstvi > max

Vstupni (daj je vy$Si nez max pfipustna hodnota

E59 |Operato rineaktivni

Systém operatort neni aktivovan

E60 |Displej zavada

QOdpojeny zadni zakaznicky displej

E63 [Baterie vybita

Kriticky stav nabiti baterie

E79 |Vaha chyba

Chyba pfi pfenosu hmotnosti (nulovd hmotnost, vaha OF-UF)

E80 |Chybna operace

E86 |Zadejte mnozstvi

Zadejte mnoZstvi pro vaZenou polozku

E110 [Otev renéu cty!

Nalezeny oteviené restauracni ¢ty nebo odloZzené transakce

TAB. 2-3: CHYBOVE HLASKY

2-4
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POKLADNI

3. OPERATOR

3.1 ReZimy operatora
Pokladna nabizi dva zakladni rezimy operatora:
e Bez pfihlaSovani. Na pokladné existuje jen jediny operator a ten se nemusi pfihlaSovat. To je nejjednodussi systém.
« PrihlaSovéani. Na pokladné existuje vice operator( (1..30) a ti se povinné pfihlasuji svym:
« Cislem. Jednoduchy zptsob.

« Cislem a kédem. Kazdy operator musi vloZit navic je$té prihlagovaci kéd. Bezpe&néjsi zpusob, kéd se pfi zadavani
nezobrazuje.

3.2 PrihlaSeni a odhlaseni
(1) PrihlaSeni €islem

i

DIAG. 3-1: POKLADNI — PRIHLASENI, GISLEM

(2) PrihlaSeni €islem a kddem

Zadej heslo

islo ’ hesl HOTONST
oo} [ e LI

DIAG. 3-2: POKLADNI — PRIHLASENI, GISLEM A KODEM
Vstup nespravného hesla zplisobi chybu E3 ,Spatné heslo®.

(3) Odhlageni

gkl b ]

DIAG. 3-3: POKLADNI — PRIHLASENI, CISLEM
Stav pfihlaseni indikuje pokladna v pravém hornim rohu znackou P a &islem operatora, napf P02 znaci operator #2.

3.3 Prava operatora

Kazdy operator mize mit nastavena prava, omezuijici jeho ¢innost na pokladné. Je mozné zakazat ¢i povolit tyto funkce nebo
jejich kombinaci:

1) Bez prodeje (otevieni pokladni zasuvky mimo prodej)

2) Storno

3) Refundace

4) Vydej

5) X-mod

6) Z-mdd

CHD 5800 Maloobchodni a restauracni systém - Operaéni manual (verze 0.05) 3-1



POKLADNI

3.4 Odlozeni transakce

Tato funkce umozriuje odlozit (pferusit) aktualni transakci véetné odhlaSeni operatora. Pokladna je volna maze na ni mezitim
pracovat jiny operator a provadét svoje transakce. Poté, co se pfihlasi puvodni operator, dojde k automatickému vyzvednuti
puvodni pferuSené transakce. Transakci je mozné prerusit vicekrat. Kazdy operator mize mit svoji pferuSenou transakci,
avSak kazdy logicky pouze jednu.

PFi pferuSeni transakce se ukonci Uctenka textem ,,P’RERUSENA TRANSAKCE." Pfi vyzvednuti se vytiskne znovu seznam
predchozich polozek doplnény textem ,VYZVEDNUTA TRANSAKCE".

r—|pokra(":ovat|—sl
v Jiny operator
operator A - || ODL0Z [ jiné transakee |__|loperator A Zvednuti -
pfihlaseni registrace TRAN prihlageni transakoe [ redistrace[—| platba

DIAG. 3-4: POKLADNI — ODLOZENI TRANSAKCE, CISLEM A KODEM

Poznamky:

»  Zuvedeného vyplyva, Ze funkci Ize pouzit pouze, je-li aktivni systém vice operatord.

» OdloZena transakce se zapisuje na SD-kartu, funkce vyzaduje pokladnu vybavenou SD kartou.

» V parametrech pokladny Ize nastavit, Ze pokladna nepovoli vypis Z01, pokud existuji odlozené neuzaviené transakce — hlaska E110 Oteviené Ucty.
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4. REGISTRACE

VSechny typy registraci Ize provadét pfi pouze v zakladni poloze REG. Je-li nastavena povinnost pfihlaSovani operatora,
operator musi byt pfihlaSeny.

4.1 Skupina (department)

Finan¢ni registrace do skupiny je jedna ze zakladnich metod registrace zbozi. Kazda skupina ma na klavesnici pokladny
svoje tlacitko. Jednotlivé skupiny umoznuji ¢lenéni zbozi prodejny do sortimentnich nebo dariovych skupin.

Skupina muze mit dva zakladni typy nastaveni:
¢ Normalni skupina. Bézné nastaveni.

e Zaporna skupina. Jakakoliv vstupni ¢astka se zobrazi jako zaporna. NejCastéjSi je pouziti pro registraci vracenych lahvi
(viz kapitola 4.2 Vraceni lahvi).

4.1.1 Registrace

(1) Jednoducha

Operator zada cenu zbozi a stiskne tlacitko pfislusné skupiny. Cena se zadava na dvé desetinna mista, pfedstavujici halére,
bez desetinné te€ky. Ta se na displeji zobrazi v okamziku zaregistrovani

opakovat
cena -20
(2.8 ¢islic)

DIAG. 4-1: REGISTRACE — SKUPINA, JEDNODUCHA

Poznamky:

« Neni mozné vlozit nulovou cenu.

¢ Vkladana cena musi vyhovét vstupnimu filtru max/min (je-li aktivovan), jinou ¢astku pokladna odmitne.

« Funkci opakovani je mozné pouzit pouze po jednoduché registraci. Jestlize pfedchozi operace bylo nasobeni, pokladna ohlasi chybu.
«  Pro opakovani posledni registrace nelze pouzit tlacitko jiné skupiny nez posledné pouZité.

(2) Nasobeni

5 jednotkova 20
m?qz | @ cena
Shd (2.8 gislic)

DIAG. 4-2: REGISTRACE — SKUPINA, NASOBENI

Poznamky:

¢ Jednotkova cena ani mnoZstvi nesméji byt nulové.

¢ Vysledek nasobeni (mnozstvi x jednotkova cena) nesmi byt vétsi nez 9 Eislic.

« Vysledek nasobeni mize obecné koncit na jednotlivé haléfe. Pokladna zaokrouhli az celkovou ¢astku pfi mezisouctu podle platného zaokrouhlovaciho pravidla.

4.2 VVraceni lahvi

Vraceni lahvi mozno provést kdykoliv v pribéhu transakce nebo jako samostatnou transakci. Jedna se v podstaté o registraci
do zaporné skupiny.

cena RACEN)
(2.8 &islic) AHVE

DIAG. 4-3: REGISTRACE — VRACENI LAHVI
Taktéz je mozné pouzit nasobeni — pocet lahvi x jednotkova cena:

e GO e [
stvi (2.8 gislic) AHVE

DIAG. 4-4: REGISTRACE — VRACENI LAHVI, NASOBENI
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4.3 PLU

Registrace pomoci kédu PLU umoziiuje presnou druhovou evidenci zbozi. PLU (Price Look Up) je zaznam v paméti
pokladny uréeny kdédem, cenou, ndzvem a statusem (dafiova skupina aj.). Kazdé PLU navic patfi do néjaké zvolené
"asociované skupiny”, kam se pfi prodeji PLU sou¢asné nagcita jeho cena.

Kéd PLU je mozné vkladat ru¢né nebo lIze pouzit ¢teci zafizeni — scanner (pro zbozi zna¢ené ¢arovym kédem). Seznam
povolenych vstupnich kodu je uveden v kap. 4.3.1 Kéd PLU.

4.3.1 Kod PLU

Pokladna umi pracovat se ¢tyfmi zakladnimi normami ¢arovych koédu: EAN-13, EAN-8, UPC-A a UPC-E. Nasledujici tabulka
udava vsechny povolené druhy ¢arovych kédu a vstupnich kombinaci PLU kédu:

Fé)?s(;i?;t Typ kodu Vzorek Ruéni vstup Poznamka
1-6 Volny kéd {123456} [123456]—[PLU] Interni kédovani.
Americky systém znaceni zboZi,
} u nas malo rozsifen (napf.
6 UPC-E 1 [078349]—[PLU] cigarety). Maze dojit ke kolizi s 6-
mistnym volnym kédem
7 Volny kéd {1234567} [1234567]—[PLU]
Mezinarodni systém znacéeni
8 EAN-8 [85812345]—[PLU] zboZi, méné pouzivané nez EAN-
13.
8581112345
9,10 Volny kéd {123456789} [123456789]—[PLU]
11 UPC-A [12345678905]—[PLU] Americky systém znaceni zboZi.
0 34567890015
13 EAN-13 |“ [8591234567893]—[PLU]
5912341567893

TAB. 4-1: Kop PLU
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4.3.2 Registrace
(1) Jednoducha

opakovati—w
| kod PLU
‘ (1..13 ¢islic) PLU

III I III I II\I
DIAG. 4-5: REGISTRACE — PLU, JEDNODUCHA

(2) Nasobeni
Z PLU#
n;rt]\?lz [ ® _[(1..13 6is|ic):|‘ P|-U

DIAG. 4-6: REGISTRACE - PLU, NASOBENI

Poznamky:

¢ Mnozstvi nesmi byt nulové.

¢ Vysledek nasobeni (mnozstvi x jednotkova cena) nesmi byt vétsi nez 9 Eislic.

« Vysledek nasobeni mize koncit na jednotlivé haléfe. Pokladna zaokrouhli aZ celkovou ¢astku pfi mezisouétu podle platného zaokrouhlovaciho pravidla.

4.3.3 Zména ceny PLU

Ve vlastnostech kazdého PLU je max/min vstupny limit. Timto parametrem je mozné zakazat nebo povolit zménu ceny a jeji
limity. Pro vétSinu PLU byva zména ceny zakazana a povoluje se jen pro nékolik vybranych PLU — tzv. PLU s otevienou
cenou.

(1) Jednoducha
cena PLU#
[(2..86islic):|‘ CENA _[(1..136islic):|‘ PLU

DIAG. 4-7: REGISTRACE — ZMENA CENY PLU, JEDNODUCHA

Poznamky:
« Zména ceny mize byt blokovana ve viastnostech jednotlivého PLU.

(2) Nasobeni
N jednotkova PLU#
] ® _[ o ]‘ (EMA _[(1..13&5@]‘ PLU

DIAG. 4-8: REGISTRACE - ZMENA CENY PLU, NASOBENI

Poznamky:
« Vysledek nasobeni mize koncit na jednotlivé haléfe. Pokladna zaokrouhli aZ celkovou ¢astku pfi mezisouctu podle platného zaokrouhlovaciho pravidia.
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4.3.4 Zjist éni ceny PLU

Na pokladné je mozné zjistit cenu PLU bez jeho registrace. Cena se zobrazi na displeji.

e o

[T
‘l scaner ||

DIAG. 4-9: PLU, ZJISTENI CENY

4.4 Predvolba

(1) Jednoduché

Na tlacitko predvolby Ize pfifadit libovolny kéd PLU. Oba zplisoby registrace polozky, tedy pfedvolbou nebo kédem PLU, jsou
pak zcela ekvivalentni.
VOLBA

ol Lo

DIAG. 4-10: REGISTRACE — PREDVOLBA

(2) Nasobeni

= RHE

DIAG. 4-11: REGISTRACE - PREDVOLBA, NASOBENI

PRED

Poznamky:

e MnoZstvi nesmi byt nulové.

» Klavesu nasobeni [x] je mozné vynechat.

» Vysledek nasobeni mize koncit na jednotlivé haléfe. Pokladna zaokrouhli aZ celkovou ¢astku pii mezisoudtu podle platného zaokrouhlovaciho pravidla.

45 Zmeéna DPH

V nékterych restauracnich provozech je potfeba zménit DPH, napf. kdyZ si zdkaznich necha jidlo zabalit a nekonzumuije jej
v restauraci, eviduje se za nizSi sazbu. Tato funkce se taky nazyva ,S SEBOU" nebo ,PRES ULICI“

Na pokladné CHD 5800 se toto fesi pfesunem darnovych sazeb z hodnot A,B,C na hodnoty D,E,F. Zména DPH se muze
zapnout kdykoliv béhem transakce, nejlépe je ovSem zapnout ji bezprostfedné pred platbou. pfed platbou, Zména plati do
konce transakce, pak se automaticky vypne a nova transakce uz bézi v normalnich skupinach DPH. Pokud je Zména DPH
aktivovana chybné, Ize ji jednoduSe vypnout stiskem stejné klavesy. Pokladna signalizuje na obrazovce text ,Zména DPH
ZAP nebo VYP* stav.

plati do...

—]| registrace |— ZMEW\ platba
ZMEHA —|zru§eno

i S

DIAG. 4-12: REGISTRACE — ZMENA DPH
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4.6 Vaha

Pro registraci vazenych polozZek je nutné zadat hmotnost. Je-li ve vlastnostech PLU zvoleny typ “vazené PLU", je vstup Udaje
hmotnosti pfimo povinny. Vstup hmotnosti je moZzny dvojim zpisobem:

1) Ruéni vstup, je stejny jako normalni zadani mnozstvi.
2) Prenos hmotnosti, pokud jsou pokladna a vaha propojené kabelem
Vstup hmotnosti se pouziva pro registraci PLU i pro skupinu.

(1) Registrace PLU

prenos hmotnosti

i
e Hoe H
ez [(X)

DIAG. 4-13: REGISTRACE - VSTUP VAHY, PLU

(2) Skupina

pfenos hmotnosti

VAHA jednotkova 1-20
cena za kg
rucni vstup (2.8 gislic)
mnoZ ||
stvi

DIAG. 4-14: REGISTRACE - VSTUP VAHY, SKUPINA
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5. OPRAVY

Podle druhu chyby a faze, ve které se korekce provadi, rozliSuje pokladna &tyfi stavy a tudiz Ctyfi zpasoby korekce chyb:
« 0daj jest& nebyl uloZen (zaregistrovan) a sviti pouze na displeji. VymaZe se stiskem klavesy [MAZANI].

¢ jedna se o posledni zaregistrovanou polozku. Tato se ode¢te pomoci funkce oprava.

¢ je tfeba odecist jednu nebo vice poloZek v oteviené transakci. PouZije se funkce storno.

« je tfeba odecist jednu nebo vice poloZzek z ndkupu nebo UGétu, ktery jiz byl uzavien. V tomto pfipadé se pouzije funkce
refundace (klavesa [RFND]), ktera jinak slouzi pro registraci zbozi vraceného zakaznikem.

5.1 Mazani

Jakykoliv Gdaj na displeji, ktery jeSté nebyl ulozen, nebo chybovou hlasku se opravi stiskem klavesy [MAZAN{]. Funkce
mazani neni schopna opravit jiz zaregistrované Udaje a stisk klavesy [MAZANI] nema v tomto pfipadé zadny vliv.

opakovani
| T

DIAG. 5-1: MAZANI

5.2 Oprava

Funkce oprava provede korekci posledni zaregistrované polozky.

| e ]H o

DIAG. 5-2: OPRAVA

Funkce oprava se muze pouzit bezprostfedné po téchto registracich:
1) Registrace skupina/PLU/SD

2) Refundace

3) Vraceni lahvi

4) Sleva, pfirazka

Poznamky:
«  Nelze pouzit po stisku tlagitka [MEZISOUCET].
«  Funkce oprava se ve vypisech nacita do totalu STORNGpolecné s funkci storno.

5.3 Storno

Funkce storno se je uréena pro opravu libovolné polozky (i posledni) v oteviené transakci.

opakovani
| T

DIAG. 5-3: STORNO - OBECNE

Funkci storno je mozné pouzit ke korekci téchto zaznamu:
1) Registrace skupina/PLU/SD

2) Refundace (viz 5.4 Storno refundace)

3) Vraceni lahvi

Poznamky:

¢ Celkova stornovaci ¢astka musi byt mensi nebo maximainé rovna momentaini hodnoté transakce. V pfipadé pokusu o stornovani pod nulu ohlasi pokladna chybu.
« Storno nelze pouzit jako prvni operaci v pravé zahajeném nakupu (vyplyva z pfedchozi poznamky).

« Funkce storno se ve vypisech nacita do totdlu STORNGpolecné s funkci oprava.
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5.3.1 Jednopolozkové storno
(1) Jednoduché

. H

DIAG. 5-4: STORNO - SKUPINA, JEDNODUCHE
PLU#
e H

DIAG. 5-5: STORNO - PLU, JEDNODUCHE

PRED
STORNO | vouga
DIAG. 5-6: STORNO - PREDVOLBA, JEDNODUCHE

(2) Nasobeni

) [ jednotkova
0 R 0

||| PLu#
(1.13 &islic)

@

@

@

i

@

DIAG. 5-7: STORNO - SKUPINA, NASOBENi

1 5

&

®

o
—
[ e

w
Q
Qo
=1
=1
<D
=

DIAG. 5-8: STORNO - PLU, NASOBENi

STORNO [ || mnoz | ® PRED

. VOLBA

@

DIAG. 5-9: STORNO — PREDVOLBA, NASOBEN

5.3.2 Opakované storno
Je-li tfeba stornovat vice polozek v jedné transakci, musi se stisknout [STORNQ] pfed kazdou registraci.

opakovani opakovani
0 G L P

DIAG. 5-10: STORNO - OPAKOVANE

@

5.3.3 Storno celé transakce

R | s <=

DIAG. 5-11: STORNO - CELA TRANSAKCE

@

5-2 CHD 5800 Maloobchodni a restauraéni systém - Opera¢ni manual (verze 0.05)



REFUNDACE

6. REFUNDACE

Funkce refundace se pouZziva k registraci vraceného zboZzi zédkaznikem nebo pro opravu polozek v nakupu, ktery jiz byl
uzavren. K opravé polozek neuzavieného nakupu pouZivejte zasadné funkce oprava nebo storno.

registrace

RFND — vracené

polozky

@

DIAG. 6-1: REFUNDACE - OBECNA
6.1 Jednopolozkova refundace
(1) Jednoducha

wH, o H

DIAG. 6-2: REFUNDACE — SKUPINA, JEDNODUCHA
L[| PLU#
RFND [(1..13 6is|ic):|‘ PLU

DIAG. 6-3: REFUNDACE — PLU, JEDNODUCHA

0 H

DIAG. 6-4: REFUNDACE — PREDVOLBA, JEDNODUCHA

@

®

@

(2) Nasobeni

. Jednotkova 1-20
i H e H OO H -

DIAG. 6-5: REFUNDACE - SKUPINA, NASOBENT

w—ﬂ—@{ﬁimu

DIAG. 6-6: REFUNDACE - PLU, NASOBENI

RFND ||| mnoz | @ PRED

stvi VOLBA

@

®

SC nner

@

DIAG. 6-7: REFUNDACE — PREDVOLBA, NASOBENI
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6.2 Opakovana refundace

Je-li tteba refundovat vice polozek, je tfeba stisknout klavesu [RFND] pfed kaZdou registraci.

registrace registrace
o | e o [ B -

DIAG. 6-8: REFUNDACE, OPAKOVANA

6.3 Storno refundace

Jestlize obsluha pokladny provede chybnou refundaci, je mozné toto opravit dvojim zplsobem:
e provést opétovny prodej stejné polozky

e provést storno refundace
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7. SLEVA A P RIRAZKA

7.1 Sleva procentni

7.1.1 Sleva procentni z polozky

auto

i leva
_ | registrace : 0
s % -
polozky " A)

DIAG. 7-1: SLEVA PROCENTNI — POLOZKA

Poznamky:
« Opakovana sleva z polozky neni mozna.
* Hodnota auto je spolecna pro slevu z polozky i pro slevu z mezisouctu

7.1.2 Sleva procentni z mezisou ¢&tu
—] auto

| W [ sleva | 0/ -
iR

DIAG. 7-2: SLEVA PROCENTNi - MEZISOUCET

Poznamky:

« Opakovana sleva z mezisou¢tu je mozna.

« DalSi registrace po slevé je mozna.

« Hodnota auto je spoleéna pro slevu z polozky i pro slevu z mezisouctu

7.2 Sleva fixni

Fixni sleva nerozliSuje, je-li aplikovana na polozku nebo po mezisouctu.

auto

—| registrace £ 9% —
(2..8 dislic)

DIAG. 7-3: SLEVA FIXNi

Poznamky:
« Opakovana fixni sleva je mozna.
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7.3 PFirdzka procentni

7.3.1 PFirdZka procentni z polozky

auto

_ || registrace prirazka o 4
4 XX %
.@ polozky sk A)

DIAG. 7-4: PRIRAZKA PROCENTNI — POLOZKA

Poznamky:
» Opakovana pfirazka z polozky neni mozna.
* Hodnota auto je spoleéna pro pfirazku z polozky i pro pfirazku z mezisouctu.

7.3.2 PFirdZka procentni z mezisou ¢&tu

auto

| MEZ| pfirazka 0
i [ e, | ot

DIAG. 7-5: PRIRAZKA PROCENTNI - MEZISOUCET

Poznamky:

*  Opakovana pfirazka z mezisouctu je mozna.

» DalSi registrace po pfirazce je mozna.

* Hodnota auto je spoleéna pro pfirazku z polozky i pro pfirazku z mezisouctu

7.4 Priradzka fixni
Fixni pfirazka nerozliSuje, je-li je aplikovana na polozku nebo po mezisouctu.

auto

— registrace pllekde +
(2.8 islic)

DIAG. 7-6: PRIRAZKA FIXNi

Poznamky:
» Opakovana fixni pfirazka je mozna.
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8. PLATBA

8.1 Mezisou cet

Funkce mezisoucet zobrazi na displeji momentalni hodnotu transakce. Mezisoucet Ize pouzit kdykoliv uprostfed transakce (i
nékolikrat). Celkova ¢astka je zaokrouhlena.

o R
registrace Ut

DIAG. 8-1: MEZISOUCET

8.2 Hotovost
8.2.1 Pfima platba

Ll

DIAG. 8-2: PLATBA — HOTOVOST, PRIMA
Na displeji sviti celkova ¢astka.

8.2.2 Nabidnuta c¢astka

NEZI nabidnuta
J ] ]‘ i

DIAG. 8-3: HOTOVOST, NABIDNUTA CASTKA

Na displeji sviti ¢astka k vraceni, tento Gdaj se vytiskne i na Uétence pro zakaznika (ZPET).

PFi chybném zadani nabidnuté ¢astky mohou nastat dva pfipady:

1) Operator vliozil omylem mensi ¢astku, nez je hodnota transakce. DalSi postup zavisi na nastaveni parametr pokladny:
a) Pokladna odmitne uzavfit transakci a ohlasi chybu (nejéastéjSi nastaveni).

b) Pokladna ¢astku pfijme a odecte od hodnoty transakce. Zbyvajici ¢astka se bud doplati nebo se stiskne [OPRAVA] a
platba se provede jesté jednou.

2) Operator viozil omylem vétSi ¢astku, nez skute¢né pfijal od zakaznika. Pokladna nakup uzavie a vypodéte pfisluSnou
¢astku k vraceni. Operator musi tento Udaj ignorovat a spocitat skute¢nou ¢astku k vraceni. Neni tfeba tuto chybu
nasledné opravovat, nedojde k zadnému rozdilu penéz v neprospéch operatora ani zakaznika.

Poznamky:
¢ Je-li po mezisouétu hodnota nakupu zaporna, nelze variantu s nabidnutou ¢astkou pouZit.
« Vysledna ¢astka je zaokrouhlend na celé koruny podle platného zaokrouhlovaciho pravidla.

8.3 Bezhotovostni platby

Nakup lIze zaplatit obecné libovolnym bezhotovostnim médiem (Sek, poukaz, stravenky, atd.). Stejné jako pfi platbé hotovosti
je mozné platit bud pfimo nebo vlozit nabidnutou hodnotu. Oba tyto zplsoby je mozno pro jednotliva bezhotovostni média
pouZzivat sou¢asné nebo jeden z nich nastavit jako povinny.

8.3.1 Prima platba

il i l §K

DIAG. 8-4: : PLATBA — BEZHOTOVOSTNI, PRIMA

Poznamky:
« Je-li celkova hodnota transakce rovna nule, nelze ji uzavfit bezhotovostni platbou. Pouzijte klavesu [HOTOVOST].
¢ Jedna-li se o platbu kartou, vysledna ¢astka nemusi byt zaokrouhlena.
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8.3.2 Nabidnuta ¢ééastka

Pro platbu Seky nabizi program pokladny tfi moznosti:

1) Na Seky je mozné vracet. Je-li hodnota Seku vétSi nez hodnota transakce, pokladna vrati rozdil jako hotovost.

2) Na Seky je mozné vracet, ale jen do ur€itého nastaveného limitu (individualni pro jednotliva média).

3) Na Seky neni dovoleno vracet. Je-li hodnota Seku vétsi nez transakce nakupu, pokladna nepovoli platbu. Zakaznik si

musi jeSté néco prikoupit nebo si schovat Sek na néjaky pfisti nakup.

iz
SOUEET

_

{

hodnota
Seku
2.8 gislic)

SEK

DIAG. 8-5: PLATBA — BEZHOTOVOSTNI, NABIDNUTA CASTKA

Poznamky:

e Je-li po mezisouctu hodnota transakce zaporna, nelze variantu s nabidnutou ¢astkou pouzit.

8.4 SmisSena platba

NejCastéjsi pfipad je ten, Ze poukazka pfi plathé predstavuje pouze ¢ast hodnoty transakce. Zbytek se doplati hotovosti.

Tl hodnota v ngpiduté
N SOUCET _[ 2.8 dislic) :I‘ SEK (;%S;Is(li) HOTOVOST

DIAG. 8-6: PLATBA — SMISENA

8.5 Kopie U étenky

Po ukonéené transakci je mozné vytisknout kopii Uctenky.

ukonéena
transakce

_

| SOUCET

WEZI

DIAG. 8-7: PLATBA — KOPIE UCTENKY

Poznamky:

» Tisk kopie je nutné spustit bezprostfedné po ukonceni transakce, po zahajeni nové se pamét maze.
* Funkci kopie Uctenky je mozné v parametrech pokladny zablokovat.
«  Ugtenka je oznacena tuénym textem KOPIE.

8.6 Cizi ména

_| W soucet. Cislo (I souget:\  [nabidnuta
e —<'$n§an'g' mens 1]y —( r:;:aH i, [ WO

DIAG. 8-8: PLATBA — CIzi MENA

Poznamky:

» Nejcastéji pouzivana CM by méla byt nastavena jako ¢islo 1, potom je mozné zadani Cisla vynechavat, to zjednodusuje operaci na pokladné.
 Prevodni kurz se nastavuje v PRG-modu.

» Zobrazeny soucet v cizi mé&né ma na displeji zleva symbol “0”.

« Castka zpét je vzdy v lokalni méné.
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9. OPERACE MIMO PRODEJ
9.1 Prijem

Funkce prijem slouzi k zaznamenani hotovosti nebo bezhotovostnich médii uméle vliozenych do pokladny (nejcastgji ranni
limit). Je-li vkladan nékolikrat za den, jednotlivé ¢astky se séitaji. Pfijem na bezhotovostni platidla neni bézny.

B H 2 g

DIAG. 9-1: PRIJEM

Poznamky:
« Po ukonceni operace se otevie zasuvka.
«  Chybné vlozeny a ukonceny pfijem se neda na pokladné oprauvit!

9.2 Vydej
Funkce vydej slouzi k zaznamenavani hotovosti nebo bezhotovostnich médii odebranych z pokladni zasuvky, a to bud

v pribéhu smény nebo jako odvod trzby na konci smény. Pokud se provadi nékolikrat za den, jednotlivé ¢astky se scitaji.
Vydej na bezhotovostni platidla neni bézny.

e H 222 Himg

DIAG. 9-2: VYDEJ

Poznamky:
¢ Po ukongeni operace se otevie zasuvka.
« Chybné viozeny a ukonéeny vydej se neda na pokladné opravit!

9.3 Identifikator

Funkce identifikator slouzi k vytisténi jakéhokoliv daje (napf. vyrobni €islo, ¢iselny Gdaj na poukazkach, text, apod.). Tento
Gdaj se nenagita do vypist. Udaj je doplnény symbolem #.

Giselny
[ Udaj

(1.14 &islic) #/BEz
snakovy | || PROLEE
mH

Udaj
(1..18 znakd)

DIAG. 9-3: IDENTIFIKATOR
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9.4 Otevfeni pokladni zasuvky

K otevieni pokladni zasuvky mimo prodej slouzi klavesa [BEZ PRODEJE].

#/BEz
PRODELE

DIAG. 9-4: OTEVREN POKLADN| ZASUVKY

Poznamky:
*  Funkci nelze pouzit uprostied transakce nebo neni-li pfihlasen operator (pokladna ohlasi chybu).
» Operace se zaznamena i s casem na kontrolni pasku a pocet otevfeni se nacita na vypisech do totalu BEZ PROD

9.5 Zobrazeni €asu na displeji

Cas je mozné zobrazit v REG-médu dvojim zptisobem:

1) Po chvili ne€innosti (asi 3 minuty) pokladny sama pfepne displej do zobrazeni ¢asu
2) Klavesou [x], je moZné zobrazit ¢as/datum.

@) [®

DIAG. 9-5: ZOBRAZENI CASU NA DISPLEJI
Casovy (daj z displeje odstranime b&zné& klavesou [MAZANI] nebo zmizi automaticky pfi stisku libovolné klavesy.

9.6 Nastaveni data

Provadi se v poloze PRG.

3B datum il
[1 4:|‘ OkE (D(El\éllilg/}iFé)R) HOTOVOST | PRODEEE

DIAG. 9-6: NASTAVENi DATA

9.7 Nastaveni €asu
Provadi se v poloze PRG.

g | | cas 4B
[1 5]‘ et [ 54 WO | e

DIAG. 9-7: NASTAVENi CASU
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10. RESTAURACNI REZIM

Pro aktivaci a fungovani restaura¢niho rezimu musi byt pokladna vybavena SD kartou.
VSechny restauracni Ucty se ukladaji na tomto médiu. Je také nutné na klavesnici definovat
klavesy pro préaci s Ucty a operatorim pfifadit odpovidajici prava (profily).

10.1 Otevieni Gétu

Restauracni Ucet je mozné otevrit:

1) PFimo zadanim ¢gisla Gctu

2) Pres seznam ¢t vybérem pomaoci Sipek

e Hite

DIAG. 10-1: RESTAURACNI UCET — VSTUP

vybér tctu

1 ¢l ...106.00 1

T > 2 €2 ....12.00 i
— 33 €1 ....56.00
UCET 54 21 ...334.00 UCET

224 ¢c3 ....46.00 l
I T

T
gislo l]c':tuJ L operator Ltota’al
DIAG. 10-2: RESTAURACNI UCET — VSTUP PRES SEZNAM
Poznamky:

« Otevreni Uctu Ize nastavit jako povinné, v tomto pfipadé nelze provést pfimou registraci bez ¢isla Uctu.
« Pokud na pokladné neni aktivovan systém operator(, tak prostfedni sloupecek s ¢isly operator(i chybi.

10.2 Ukon €eni objednavky, odlozeni i ¢étu

Ukongit objednavku je mozné trojim zptsobem:
1) OdhlaSeni operatora. Pfi této operaci dojde k nasledujicim akcim:
a) Ukonci se objednavka
b) OdlozZi se ucet
c) Odhlasi se operator
Pokra¢ovat v praci muze libovolny jiny operator.
2) Klavesou [UCET]. Operator ziistava pfihlasen, provede se nasledujicf:
a) Ukonci se objednavka
b) Odlozi se ucet
Pokra¢ovat muZe stejny operator na jiném Gétu.
3) Otevre se jiny Ucet. Operator zUstava pfihlasen, provede se nasledujici:
a) Ukonci se objednavka
b) Odlozi se puvodni Gcet
c) Otevre se novy Ucet
Pokradovat muZe stejny operator v objednavce na novém UGctu.

et | registrace l operator jiny

otevfeni odhlaseni operator

KT ] e,

-éislo uctu A
| (1..999) :I‘ UCET

DIAG. 10-3: RESTAURACNI UCET — ODLOZENI
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10.3 Nahled u €tu
10.3.1 Na displej

Po otevieni Utu je mozné jej prohlizet (prochazet jednotlivé polozky) pomoci navigacnich Sipek [t] a [ ]. Konec prohlizeni a
navrat do normalniho rezimu je klavesou [MAZANI].

listovani

- -

DIAG. 10-4: RESTAURACNI UCET — PROHLIZENI

10.3.2 Tisk G ¢étu

Po otevieni G¢tu je mozné vytisknout jeho obsah (pro kontrolu).

aset ||| TISK AESEJ
otevieni Uctu

DIAG. 10-5: RESTAURACNI UCET — TISK

10.4 Oprava polozky na i ¢€tu

Libovolnou polozku Ize na uétu opravit bud klasickym zplsobem nebo vybérem ze seznamu a oznacenim. Oba zpusoby jsou
spravné, druhy zpusob pfes seznam je vhodnégjsi.

{ opakovat}

vybér poloZky
listovani oznacit/

odznacit
= L] e
otovteni [ | Lonter | AN

DIAG. 10-6: RESTAURACNI UCET — OPRAVA

10.5 Presuny

10.5.1 Pfesun celého U €étu
Cilovy G¢et maze byt novy nebo jiz existujici. V druhém pfipadé dojde k flizi (propojeni) dvou uctd.

[]— e i — i

Al

DIAG. 10-7: RESTAURACNI UCET — PRESUN, CELY UCET

10.5.2 PFesun U €tl na jiného operatora
Nasledujici postup provede pfesun VSECH &t operatora A na operatora B.

odkud ) kam
] y operator B '
) e N M
zrusit

o

DIAG. 10-8: RESTAURACNI UCET — PRESUN, VSECHNY UCTY NA JINEHO OPERATORA
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10.5.3 Presun polozek

Je mozné presunout pouze nékteré polozky z Gétu A na Ucet B.

opakovat
odkud vybér polozky } _kam
,Qislo Iy — v éiS'O iy
QRES) |6l | o i

zrusit

Al

DIAG. 10-9: RESTAURACNI UCET — PRESUN, POLOZKY
Vybér polozky je kvali pfehlednosti uveden na zvlastnim diagramu:

vybér polozky
listovanf oznatit/ odznacit
ol I
T SOUCET

YiYol{9 —[MAZAN\'

DiAG. 10-10: RESTAURACNI UCET — PRESUN, POLOZKY

Poznamky:
« Pomoci Sipek se vybere polozka, tato polozka se musi oznacit pro pfesun.

« Je-li polozka bez nasobk(i (mnozstvi = 1), provede se oznaceni jednoduse klavesou [MEZISOUCET]. U polozky se objevi symbol (¢erna tecka) indikujici, Ze polozka
byla vybrana. Takto Ize vybrat dalSi polozky ze seznamu.

« Jedi polozka oznacena omylem, je mozné ji jednoduse odznacit stejnym zpsobem - symbol zmizi.

« Jei polozka s n&jakym nasobkem, je mozné polozku vybrat jako celek (vdechno mnoZstvi) opét klavesou [MEZISOUCET]. nebo oznagit pouze diléi mnoZstvi.
« Dil¢i mnozstvi mGze byt pouze celé &islo v intervalu 1..9. Je-li potfeba presunout vétsi mnozstvi nez 9, musi se pfesun provést ve vice krocich.

« Dil¢i mnozstvi mze byt mensi nebo stejné, jako je aktuaini mnoZstvi u polozky. Stiskne-li se numericka klavesa s vy$$i hodnotou, nema to zadny efekt.

«  Numericka klavesa nula [0] ma stejny efekt jako odznaceni.

«  Jakékoliv vioZzené dil&i mnoZstvi je mozné zménit jinou numerickou klavesou nebo klavesou [MEZISOUCET] polozku odznagit.

¢ Polozky oznagené symbolem (Cernou teckou) a polozky s udanym diléim mnoZstvim jsou povazovany za vybrané a budou pfesunuty (zaplaceny), s ostatnimi
nevybranymi poloZzkami nebude provedena zadna operace.

«  Klavesa [MAZANI] ukongi rezim listovani a maze viechny symboly a zadana dil&i mnoZstvi.
e Zadani diléiho mnoZstvi je mozné od verze fw = 3.21.0 a vysSi.
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10.6 Platba

10.6.1 Cely G et

Tl

Ucet
otevreni

registrace

DIAG. 10-11: RESTAURACNI UCET — PLATBA, CELY UCET

10.6.2 Déleni U ¢tu

opakovat

—

registrace 1

Ucet
otevreni

vybér polozky

DIAG. 10-12: RESTAURAGNI UCET — PLATBA, DELEN UGTU

Poznamky:

» Déleni uctu je mozné od verze fw = 3.21.0 a vy3Si.

Jiny
diagram

*  Pro vybér poloZek plati stejna pravidla jako pro pfesun polozek.

10.7 Vypis U &th

10.7.1 Vlastni G

Cty

platba —LESEJ

g e |

Zrusst

Al

Operator ma moznost si vytisknout pouze svoje Ucty specialni klavesou v rezimu REG.

pfihlaseny |||
operator

I0E
UCTY

DIAG. 10-13: RESTAURACNI UCET — VYPIS, VLASTNi UCTY

10.7.2 VSechny U éty

Operator ma moznost si vytisknout vSechny Ucty, a to sefazené podle Cisla nebo podle operatora

(3) Podle égisla

0 [18-

HOTONST
HTER

DIAG. 10-14: RESTAURACNI UCET — VYPIS, VSECHNY UCTY PODLE CIiSLA

(4) Podle operétora

(0O [19]-

HOTONST
HTER

DIAG. 10-15: RESTAURACNI UCET — VYPIS, VSECHNY UCTY PODLE OPERATORA

10-4
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11. VYPISY
11.1 Prehled

Vypisy poskytuji informace o prodejich a operacich za zvolené ¢asové obdobi. Druh informace zavisi na druhu vypisu.
Pro vypisy jsou uréeny dvé polohy klice:

X - provede vypis a informaci ponecha v paméti pokladny (nahled).

Z - provede vypis a informaci vymaze.

Poznamky:

« Provozovatel si uréi, které vypisy jsou pro ného duleZité a ty potom na pokladné provadi. Ostatni vypisy, které se nepouzivaji, neni tfeba vyjizdét.

« Jednotlivé vypisy jsou na sobé nezavislé. Vymazani jednoho vypisu neovlivni stav jiného.

Prehled vypisu je v této tabulce

Nazev vypisu Varianta Kod Rezim | Citaé | Poznamka
Finanéni vypis denni 01 Xiz Z1
periodicky 02 Xz Z2
Vypis skupin denni 03 Xiz -
periodicky 04 Xiz -
Vypis PLU denni 05 Xz -
periodicky 06 Xz -
Vypis pokladnich denni 08 Xz -
periodicky 09 Xiz -
Hodinové prodeje - 12 Xiz -
Hotovost v zasuvce - 13 X -
Oteviené cty vSechny 36 Xz -
Za operatora 37 Xz -
Vypis klientd denni 36 Xiz -
periodicky 37 X/z -
EJ historie Od-do 70 X -
Aktudlni 72 X

TAB. 11-1: VYPISY — PREHLED
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11.2 Finan €ni vypis, denni

Finanéni vypis dava souhrnnou informaci o obratech a o vSech funkcich na pokladné. Je to zakladni vypis a mél by byt
nulovan kazdy den. Vypis se spusti timto pfikazem:

R oHE

DIAG. 11-1: FINANCNI VYPIS - DENNI, PRIKAZ

11.3 Finan €ni vypis, periodicky

Finanéni vypis, periodicky ma stejny format jako vypis denni. Vypis se spusti timto pfikazem:

D [

DIAG. 11-2: FINANCNI VYPIS - PERIODICKY, PRIKAZ

11.4 Vypis skupin, denni

Tento vypis poskytuje informaci o obratech na jednotlivych prodejnich skupinach. Vypis se spusti timto pfikazem:

(1) VSechny

X2 [osH&

DIAG. 11-3: VYPIS SKUPIN — DENNI, PRIKAZ

(2) Rozmezi od-do

DI 438 skupinaf §1881 HOTOWST
@ [ (0?.(.199) :I‘ PRODEJE 01 99 PRODEJE 03 ENTER

DIAG. 11-4: VYPIS SKUPIN — DENNI OD-DO, PRIKAZ

Poznamky:
» Pokladna vytiskne pouze skupiny s nenulovym obratem.

11.5 Vypis skupin, periodicky
Periodicky vypis ma stejny format jako denni vypis. Vypis se spusti timto pfikazem:
(1) VSechny

Q) [HE

DIAG. 11-5: VYPIS SKUPIN - PERIODICKY, PRIKAZ

(2) Rozmezi od-do

DI 438 skupinaf §1881 HOTOWST
@ [ (0?.(.199) :I‘ PRODEJE 01 99 PRODEJE 04 ENTER

DIAG. 11-6: VYPIS SKUPIN- PERIODICKY, PRIKAZ

Poznamky:
» Pokladna vytiskne pouze skupiny s nenulovym obratem.
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11.6 Vypis PLU, denni

Tento vypis poskytuje informaci o obratech na jednotlivych PLU. Vypis se spusti timto pfikazem:

(1) VSechna

X2 [osH&

DiAG. 11-7: VYPIS PLU — DENNi, PRIKAZ

(2) Rozmezi od-do

PLU# PLU#
‘ #/8E ‘ ‘ #/ 8z ‘ ‘ HOTOVOST
d-
@ [(1..1% islic) PRODEJE 1.13 0|sI|c PRODEJE 05 ENTER

DiAG. 11-8: VYPIS PLU - DENNi OD-DO, PRIKAZ

Poznamky:
« Pokladna vytiskne pouze PLU s nenulovym obratem.

11.7 Vypis PLU, periodicky
Periodicky vypis ma stejny format jako denni vypis. Vypis se spusti timto pfikazem:
(1) VSechna

X{2) [osH&

DIAG. 11-9: VYPIs PLU - PERIODICKY, PRIKAZ

(2) Rozmezi od-do

PLU# PLU#
‘ #/8E ‘ ‘ #/ 8z ‘ ‘ HOTOVOST
d-
@ [(1..1% islic) PRODEJE 1.13 0|sI|c PRODEJE 06 ENTER

DiAG. 11-10: VYPIs PLU - PERIODICKY OD-DO, PRIKAZ

Poznamky:

« Pokladna vytiskne pouze PLU s nenulovym obratem.

11.8 Vypis operator G, denni

Vypis operatord poskytuje informaci o obratech jednotlivych operatorech. Vypis se spusti timto pfikazem:

(1) V&ichni

X{2) [osH&

DIAG. 11-11: VYPIS OPERATORU - DENNI, VSICHNI, PRIKAZ

(2) Rozmezi od-do

operator# | | 437 operétor# | [ 4/ge1 HOTOVOST
® [ % ]‘ e[ o e[ ] 08 [ em

DIAG. 11-12: VYPIS OPERATORU - DENNI, OD-DO, PRIKAZ

Poznamky:
¢ Je-li na pokladné nastavena pouze jedna pokladni bez nutnosti pfihlasovani, tento vypis nema smysl a je prazdny.
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11.9 Vypis operator u, periodicky

Periodicky vypis ma stejny format jako denni vypis. Vypis se spusti timto pfikazem:

(1) V&ichni

X{2) [o9H&

DiAG. 11-13: VYPIS OPERATORU — PERIODICKY, VSICHNI, PRIKAZ

(2) Rozmezi od-do

operator# | [ /g7 operator# | {437 HOTONOST
@ [(?_‘ig) ]‘ ke[| o [ 1mee[ 1 09 [ em

DiAG. 11-14: VYPIS OPERATORU — PERIODICKY OD-DO, PRIKAZ

Poznamky:
» Je-li na pokladné nastaveny pouze jedna pokladni bez nutnosti pfihlaSovani, tento vypis nema smysl a je prazdny.

11.10 Vypis hodinovych prodej U

Vypis hodinovych prodeju poskytuje informaci o obratech v hodinovych ¢asovych intervalech. Vypis se spusti timto pfikazem:

XD [12H

DiAG. 11-15: VYPIS HODINOVYCH PRODEJU, PRIKAZ

11.11 Vypis plateb v zasuvce

Vypis plateb v zasuvce je kratSi forma Finan¢niho vypisu obsahujici pouze ¢ast o platbach v zasuvce.

1 3 HOTOVOST
ENTER
DIAG. 11-16: V/YPIS PLATEB V ZASUVCE, PRIKAZ

11.12 Vypis klient G

Vypis operator poskytuje informaci o obratech jednotlivych klientl. Vypis se spusti timto pfikazem:
(2) VSichni

X2 [s6H%

DIAG. 11-17: VYPIS KLIENTU — VSICHNI, PRIKAZ

(2) Rozmezi od-do

Kiient# #/8E Klient# #/BE HOTOVOST
@ [(1 ..106déislic):|‘ PRODEE (1..1t§j ?islic) PRODEIE 36 ENTER
DIAG. 11-18: VYPIS KLIENTU — OD-DO, PRIKAZ

11.13 EJ historie

Vypis EJ je kopie uctenek ulozenych ve formé elektronického Zurnalu.

(1) Aktudlni

X) [72Hw

DiAG. 11-19: VYPIS EJ — AKTUALNI, PRIKAZ

(2) Rozmezi od-do

Uctenka# | | g7 | | uCtenkad] | /g HOTOVOST
@ [m..??ian]‘ PRODEJE‘[U_B%?SM]‘ PRODEJE‘[70]‘ ETER

DIAG. 11-20: VYPIS EJ — OD-DO, PRIKAZ
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11.14 Elektronicky zurnal

Pokladna CHD 5800 mé pouze jednu tiskarnu. Funkci kontrolni pasky (kopie vSech Gctenek) prebira tzv. elektronicky zurnal
(EJ), coz je alternativa kontrolni pasky v elektronické podobé. EJ Ize volitelné zapnout ¢i vypnout.

Pokud je elektronicky zurnal aktivni, musi byt pokladna vybavena SD-kartou!!

Lze pouzit kartu s kapacitou 32MB, 64MB, 128MB, 256MB, 512MB, 1GB, 2G, 4GB. Kartu dodava k pokladné na pozadani
dodavatel, typ karty neni libovolny! Aby byl povolen zéapis, karta nesmi byt zaméena (miniaturni pfepina¢ meéjte v horni
poloze, jak je nazna¢eno na obrazku).

detail
zéamku

vrchni strana spodni strana
OBR. 11-1: SD-KARTA

Ukladani EJ ma tyto faze:

1) Vredlném Case se EJ zapisuje na konci kazdé transakce do vnitini paméti pokladny, kde je misto na cca 50 tisic fadka.
To je dostate¢na kapacita na min jeden den provozu.

2) Béhem dne je k dispozici vypis Historie EJ. Takto Ize vytisknout z paméti pokladny libovolnou Gétenku nebo rozmezi
Uctenek podle pofadovych &isel.

3) Pfi spusténi denni finanéni uzavérky pfikazem Z01 se provedou tyto kroky:
a) Provede se vlastni Z01, pokladna vytiskne Finan¢ni vypis a smaze totaly.

b) Provede se pfesun EJ z vnitini paméti na SD kartu a tento soubor se zacleni do adresarové struktury na SD-karté.
Vnitini pamét’ se uvolni a je pfipravena na dalSi den. Tato operace muze trvat delSi dobu a to v zavislosti na
mnozstvi zaznamu EJ, ktery se kopiruje na SD kartu, na displeji je po dobu operace zobrazeno “Cekejte prosim“

Adreséarova struktura a ndzev souboru maji tento systém:

YearXXXX\MonthXX\RRRR_MM_DD_z_XXXX.txt

Kde RRRR =rok, MM = mésic, DD = den, z_XXXX je Z-€itga¢ vypisu Z01.

Pfiklad: Provadi se Z01 dne 20.2.2014 a uzavérka ma Z-¢ita¢ s hodnotou Z0003. Vysledny soubor obsahujici el-zurnal se na
kartu ulozi jako:

Year2014\Month02\2014_02_20_z3.txt

Pokud pfislusné adresare a podadresare neexistuji, vytvori se. Soubory na SD karté je mozné ¢&ist pouzitim specialni sady
pfikaz(, aniz by se karta vyjimala ze slotu v pokladné.

Pokud se karta vyjme a spusti se uzavérka Z01, pokladna nenalezne kartu jako cilové médium pro pfesun EJ. Toto oznami
jako chybu “E50 — EJ chyba zapisu“. Po smazani chyby je moZné operaci zapisu zopakovat (karta je opét vloZena) nebo
zruSit (kartu neni k dispozici). Jestlize nedojde k pfeneseni EJ na kartu, kapacita vnitfni paméti se mize v prabéhu
nasledujiciho dne nebo dni vycerpat.
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